ESTRUCTURA

La Diplomatura de Pregrado en Transformacién Digital esta organizada en 5 (cinco)
madulos,

cada uno disefiado para abordar aspectos criticos de la transformacion digital, con

un enfoque practico en el uso de tecnologias digitales y actividades integradoras, y

con una carga horaria total de 100 Hs.

Maddulos y delimitacidon de contenidos

MODULO 1 (20 horas): Introduccion a la Transformacién Digital

Este médulo aborda los conceptos fundamentales de la transformacién digital, con
un enfoque ampliado en los desafios y oportunidades que presenta para diferentes
tipos de empresas.

Contenidos:

- Conceptos clave de la transformacién digital y su relevancia en el contexto actual
- Revisién de los principales marcos conceptuales de la digitalizacién

- Tecnologias de la Industria 4.0: Big Data, cloud computing, plataformas
colaborativas,

inteligencia artificial, fabricacion aditiva (3D), internet de las cosas, blockchain,
realidad virtual, robética, ciberseguridad.

- Impacto de la digitalizacién en la cultura organizacional y modelos de negocio.
Actividades Practicas

- Taller sobre diagnéstico digital: identificacién de oportunidades de mejora en una
PyME.

- Anélisis de casos de éxito en transformacién digital.

MODULO 2 (20 horas): Tecnologias SMAICT

En este médulo se brindara visién general de las tecnologias y su impacto en la
transformacién digital, centrandose en las SMAICT como motor de innovacién y
disrupcién.

Contenidos

- Fundamentos e importancia de las tecnologias SMAICT

O Social: Plataformas sociales y su rol en marketing.

O Mobile: Aplicaciones méviles, UX/Ul y desarrollo multiplataforma.

O Analytics: Fundamentos de Big Data, mineria de datos y toma de decisiones

informadas.



O Cloud: Modelos de servicios en la nube (SaaS, PaaS, laaS) y arquitecturas.

O Internet of Things (IoT): Sensores, redes y aplicaciones en entornos industriales
y de consumo.

O Inteligencia Artificial (IA): Conceptos basicos de IA y sus aplicaciones en cada
una de las tecnologias anteriores.

- Aplicaciones Practicas de SMACIT y herramientas de IA.

- Impactos, tendencias emergentes y desafios éticos de la aplicacion de las
tecnologias en la sociedad y los negocios.

Actividades Practicas

- Uso de herramientas para el analisis de datos (Power Bl o similar).

- Taller de disefio de soluciones integrando dos o mas componentes de SMAICT

MODULO 3 (20 horas): Gestién del Cambio Organizacional y Cultura Digital

Este moédulo aborda con mayor profundidad cémo las organizaciones pueden
gestionar el cambio digital de manera efectiva.

Contenidos

- Estrategias para superar las resistencias al cambio.

- Desarrollo de una cultura organizacional alineada con la transformacién digital.
- Habilidades de liderazgo digital: cémo gestionar equipos y proyectos en entornos
digitales.

- Aplicacién de metodologias agiles para la gestion de proyectos: Scrum, Lean,
Design Thinking.

Actividades Practicas

- Simulaciones de gestion del cambio en escenarios empresariales.

- Taller de liderazgo digital y gestion de equipos agiles.

MODULO 4 (20 horas): Innovacion y Estrategia Digital

En este médulo se profundizard en cémo la innovacién digital puede transformar la
experiencia del cliente y mejorar la competitividad.

Contenidos

- Estrategias de digitalizacién de productos y servicios.

- Innovacién en la experiencia del cliente: herramientas para la personalizacién y la
atencién omnicanal.

- Medicién de la satisfaccién del cliente en entornos digitales.

- Casos de éxito en innovacién digital y estrategia empresarial.

Actividades Practicas



- Taller sobre el disefio de estrategias digitales para mejorar la experiencia del
cliente.
- Anélisis de casos de empresas que han innovado con éxito en su relacién con los

clientes.

MODULO 5 (20 horas): Gestién de Proyectos Digitales

Este médulo profundiza en la planificacion y ejecuciéon de proyectos de
transformacion digital, con un fuerte enfoque practico.

Contenidos

- Planificacién de proyectos de transformacién digital: diagnéstico, planificacién y
ejecucion.

- Herramientas para la gestion de proyectos: uso de software especializado (por
ejemplo, MS Project, Trello).

- Definicién y monitoreo de indicadores de desempeiio (KPls).

- Evaluacion de riesgos y manejo de incertidumbre en proyectos digitales.
Actividades Practicas

- Taller practico de planificacién de un proyecto de transformacién digital.

- Simulacién de gestién de proyectos con herramientas digitales.

Horas

Actividad Curricular
Totales

Introduccion a la Transformacion Digital

Tecnologias SMAICT

Gestién del Cambio Organizacional y
Cultura Digital

Innovacion y Estrategia Digital

Gestion de Proyectos Digitales

— I

Evaluacion

Responderd a un proceso que permita valorar la adquisicién de los conocimientos y
los logros de habilidades y destrezas por parte de los cursantes en cada una de las
actividades académicas

que componen la curricula. La misma se aborda de manera individual en cada uno

de los médulos. En este sentido, se evaluara: la participacién y actuacién en las

actividades propuestas (P. Ej. la resolucién y presentacién de informes de



actividades de formacién practica, aprobacién de examenes escritos y orales, asi
como la presentacién de monografias). Asimismo, se solicita una asistencia del

75%. La evaluacion y las calificaciones se regirdn por normas vigentes.

DURACION

La Diplomatura de Pregrado en Transformacién Digital tendra una duracién total de
100 Horas.



